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Riscrivere il significato stesso della pausa, in modo che diventi insieme valore, esperienza
sensoriale, gusto, benessere, appartenenza, rito e simbolo.

Costruire un ecosistema in cui fare interagire i clienti finali, i partner tecnologici, i fornitori di
prodotti e i collaboratori, per creare uno spazio in cui educare, innovare, comunicare e rendere il
tempo autenticamente sostenibile.

Il successo di Gruppo llliria € determinato dalla corretta politica imprenditoriale attuata e dalla
trasparenza adottata nei confronti di tutti i suoi stakeholder.

E una realta rispettosa delle leggi vigenti nei diversi ordinamenti giuridici in cui opera e
consapevole del fatto che I'adozione di comportamenti eticamente corretti € presupposto
essenziale per un successo di impresa che sia duraturo nel tempo.

Gruppo llliria ritiene che i suoi valori siano da condividere con tutti i suoi partner e in particolare
modo siimpegna a costruire con i propri fornitori rapporti di fiducia duraturi e virtuosi favorendo
una catena di approvvigionamento equa, sostenibile e trasparente.

Si richiede quindi ad ogni Fornitore, di accettare e firmare il seguente codice di condotta
fornitori di agire in conformita alle sue disposizioni.

Gruppo llliria si riserva di eseguire tutte le azioni e controlli piu appropriati anche attraverso
questionari ed audit, allo scopo di accertare e verificare se i suoi partner commerciali attuali o
potenziali soddisfino i requisiti stabiliti nella presente carta.

Il CCF e concepito sul codice etico di Gruppo llliria e sulle politiche per la parita di genere, per
la salute e sicurezza dei lavoratori, per I'ambiente e I'energia, sulla politica per la qualita della
sicurezza alimentare. Si ispira inoltre ai principali standard emanati da organizzazioni
internazionali di riferimento quali:

- la carta internazionale dei diritti dell’'uomo delle Nazioni Unite
- la convenzione delle Nazioni unite sui diritti dell’'infanzia e dell’adolescenza

= la convenzione delle Nazioni unite sull’eliminazione di ogni forma di discriminazione
della donna

= i principi guida su imprese e diritti umani delle Nazioni Unite

= la dichiarazione sui principi e i diritti fondamentali nel lavoro dell'Organizzazione
Internazionale del Lavoro
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Gruppo llliria si impegna a contrastare ogni forma di discriminazione, comportamento non
inclusivo, lesivo o molesto ai danni delle lavoratrici e dei lavoratori, favorendo una cultura di
rispetto reciproco e valorizzazione delle diversita e si aspetta, quindi, che anche i suoi fornitori
abbiano pieno rispetto degli individui e dei loro diritti umani.

Il Fornitore si oppone al lavoro forzato e condanna I'uso di tutte le forme di lavoro obbligatorio e
forme moderne di schiavitu.

Il Fornitore deve stabilire rapporti di lavoro riconosciuti secondo le proprie leggi nazionali e
garantire contratti legali. | fornitori dovranno agire nell’'osservanza dei regolamenti prescritti
dell'Organizzazione Internazionale del Lavoro (ILO), in particolare la Convenzione 138 sull'eta
minima di impiego e la Convenzione 182 sulle forme peggiori di lavoro minorile.
Il Fornitore rifiuta qualsiasi forma di discriminazione sul lavoro per motivi di sesso, etnia
d'appartenenza, religione, lingua, opinioni politiche, appartenenza sindacale e condizione sociale
e personale nonché qualsiasi forma di molestie e/o comportamento o linguaggio inappropriato
ed irrispettoso sul posto di lavoro.

Il Fornitore siimpegna ad assicurare che a tutti i lavoratori e a tutte le lavoratrici vengano garantite
pari opportunita e che gli stessi vengano trattati con equita, dignita e rispetto lungo tutte le fasi del
rapporto contrattuale.

Il Fornitore & tenuto ad impiegare esclusivamente Personale avente i requisiti di legge per I'accesso
al lavoro, secondo le norme del paese in cui € svolta la prestazione lavorativa. Laddove il Fornitore
utilizzi come forza lavoro una Persona proveniente da un Paese straniero (in particolare extra UE),
deve garantire il rispetto di tutte le norme, assicurando un processo di selezione, assunzione e
remunerazione inclusivo e non discriminatorio, nonché garantirne la liberta di circolazione.

Il Fornitore deve trattare i dati personali e le informazioni riservate relative al proprio Personale nel
rispetto delle leggi in materia di protezione dei dati e riservatezza delle informazioni.

Il Fornitore deve inoltre garantire I'adozione di processi di selezione e valutazione basati su criteri
di merito, competenza e obiettivi possibili e raggiungibili; il riconoscimento di trattamenti equi in
relazione al ruolo, all'impegno e ai risultati raggiunti e la promozione una corretta ridistribuzione
del valore creato.

In conformita con la Convenzione ILO sulla salute e la sicurezza, il Fornitore si adoperera in modo
continuativo nell'adottare le misure e i provvedimenti necessari a fornire e mantenere un ambiente
di lavoro sicuro e sano per tutto il Personale, gestendo i rischi identificati, attuando misure
preventive, valutando l'efficacia di tali misure e cercando il miglioramento continuo.

Il Fornitore rispetta le leggi applicabili in materia di salute e sicurezza sul lavoro. Il Fornitore deve
inoltre formare e sensibilizzare i lavoratori e le Lavoratrici all'adozione di comportamenti sicuri e
rispettosi delle norme in materia di salute e sicurezza sul lavoro.

Il Fornitore garantisce di dotare il Personale di adeguati dispositivi di sicurezza individuali, laddove
necessari. Garantisce inoltre di essere dotato di procedure e sistemi per gestire e segnalare
infortuni e malattie professionali.
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Il Fornitore deve attenersi e rispettare le norme e i requisiti vigenti in materia ambientale e si
impegna a mettere in atto iniziative volte al miglioramento delle proprie prestazioni ambientali.

Il Fornitore adottera le misure necessarie a garantire che le sue azioni non abbiano un impatto
negativo sulle risorse (foreste, e suolo inclusi) e altri territori protetti di qualsiasi sorta. Il Fornitore
si impegna ad adottare misure finalizzate a minimizzare, mitigare e compensare limpronta
generata dalle attivita sull'ambiente e sulle specie viventi.

Gruppo llliria, incoraggia il Fornitore, ove richiesto, a collaborare al calcolo dell'impatto ambientale
dell'intera filiera produttiva al fine di valutare la possibilita di migliorare le proprie prestazioni
ambientali e minimizzarne gli effetti negativi.

Il Fornitore adotta le misure necessarie a garantire che la biodiversita sia preservata in tutte le sue
attivita e nell'intera catena di approvvigionamento. Gruppo llliria si aspetta dai propri Fornitori la
creazione di processi produttivi che promuovano il riciclo e il riutilizzo, anche grazie all'utilizzo di
soluzioni e tecnologie innovative che siano finalizzate a proporre continuamente prodotti e servizi
migliorati e con minore impatto ambientale.

| Fornitori devono essere dotati di strumenti per la prevenzione e riduzione di eventuali perdite e
sversamenti accidentali nell'lambiente. Inoltre, essi saranno impegnati nello sviluppo e nell'uso di
prodotti rispettosi del clima e di processi che riducano il consumo di energia. Gruppo llliria si
aspetta che il Fornitore minimizzi I'impatto sulle risorse idriche attraverso la riduzione dei consumi,
il mantenimento/miglioramento delle falde acquifere e la promozione della conservazione delle
risorse idriche. Gruppo llliria si aspetta che il Fornitore assicuri una gestione responsabile e
sostenibile dei rifiuti, riducendo la propria impronta ecologica e promuovendo un’economia
circolare. Gruppo llliria si aspetta che il Fornitore minimizzi I'impatto ambientale derivante dai
propri imballaggi, attraverso ad esempio, attivita di ecodesign e la scelta di materiali riciclati,
riciclabili o compostabili.

Il Fornitore si impegna a rispettare tutte le leggi, i regolamenti, le norme tecniche e le prescrizioni
autorizzative applicabili a livello locale, nazionale e internazionale.

Il Fornitore si impegna a condurre la propria attivita in linea con i principi di libera concorrenza e
correttezza e ad astenersi da qualsiasi pratica di mercato ingannevole o illecita e da qualsiasi
comportamento anticoncorrenziale.

| Fornitori non dovranno mai comunicare a terzi nessuna informazione sensibile su Gruppo llliria, a
meno che non siano esplicitamente autorizzati da Gruppo llliria o dalle autorita competenti.

Gruppo llliria non tollera alcuna forma di frode, corruzione, estorsione, appropriazione indebita e
riciclaggio. Il Fornitore deve operare nel pieno rispetto della legalita, con trasparenza, integrita e
correttezza.

Il Fornitore deve percio astenersi da offrire, promettere, pagare, richiedere, ricevere, accettare
direttamente o indirettamente, denaro o altre utilita, allo scopo di ottenere un vantaggio illecito.

Il Fornitore & tenuto ad adottare tutte le misure adeguate a evitare che la propria attivita sia
utilizzata per il riciclaggio di denaro.
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Il Fornitore garantisce la messa a disposizione e la trasparenza al pubblico, ove richiesto e in
conformita con le leggi e i regolamenti applicabili, di informazioni relative alle attivita svolte, alla
struttura societaria, alle performance finanziarie e non finanziarie.

Gruppo llliria si aspetta che il Fornitore valuti e gestisca I'impatto sulle comunita derivante dalle
proprie attivita e favorisca, per quanto possibile, I'approvvigionamento anche da fornitori locali
promuovendone uno sviluppo inclusivo, fornendo adeguate condizioni economiche, con
I'obiettivo di promuovere collaborazioni positive e durature con le comunita in cui opera.
Gruppo llliria si aspetta che il Fornitore attui iniziative per contribuire ai progetti che piu stanno a
cuore alle comunita locali e per migliorare la vita delle persone utilizzando la propria tecnologia.

Afavore di una catena di approvvigionamento equa, sostenibile, trasparente chiariamo al Fornitore
di:
rispettare le suddette regole d'ingaggio che costituiscono un presupposto essenziale per il
rapporto commerciale in essere con il Gruppo llliria.

- accettare di implementare il processo di due diligence con autocertificazioni, raccolte dati e
certificazioni
- accettare che Gruppo llliria 0 una terza parte incaricata possa effettuare audit di verifica

- trasmettere il presente codice di condotta ai propri fornitori attuando un processo di due
diligence lungo tutta la catena di approvvigionamento nella misura in cui questi sono coinvolti
nella fornitura di beni e/o servizi a Gruppo llliria.

Il presente Codice & stato approvato formalmente dal Consiglio di Amministrazione di Gruppo
llliria in data 28 marzo 2024 e rappresenta la prima versione del documento.

Gruppo llliria si impegna a revisionare e ad aggiornare periodicamente il presente documento.
La versione attuale del Codice & disponibile sul sito all'indirizzo www.gruppoilliria.it

Se foste, o doveste venire a conoscenza, di una violazione o sospetta violazione del presente
Codice da parte del Fornitore o di qualunque dei suoi partner e subcontraenti, vi preghiamo di
Inviare direttamente le vostre segnalazioni al nostro sistema di whistleblowing.
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CODICE CONDOTTA FORNITORI

RIFERIMENTI

Carta internazionale dei diritti dell'uomo delle Nazioni Unite
www.ohchr.org

Convenzione delle Nazioni Unite sui diritti dell'infanzia e dell’adolescenza
www.unicef.it/convenzione-diritti-infanzia

Convenzione delle Nazioni Unite unite sull’eliminazione di ogni forma di discriminazione
della donna
www.eda.admin.ch

Principi guida su imprese e diritti umani delle Nazioni Unite
www.google.com

Dichiarazione sui principi e i diritti fondamentali nel lavoro dell'Organizzazione
Internazionale del Lavoro
www.ilo.org

Codice etico
www.gruppoilliria.it

Whisleblowing
www.gruppoilliria.it/whistleblowing

Report di sostenibilita
www.gruppoilliria.it/csr
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